PIEU KHOAN VA PIEU KIEN VE CHE PO BAO HANH G101 HAN CHO TUI XACH

9.

MAY ANH CANON DONG REDLINE

Céc diéu khoan va diéu kién nay &p dung ddi véi cac ché do bao hanh co gigi han (“Bao
hanh giéi han”) tir Cong ty TNHH Canon Marketing Viét Nam (“Canon”) dbi véi san
pham tai xach méy anh Canon (mé s bét dau véi RL) (“San pham”) dugc mua tir mot dai
ly iy quyén cua Canon tai Viét Nam, kém theo thé bao hanh va chiing nhan mua hang (Vi
du nhu hoa don mua hang).

Bdo hanh gisi han bao gém cac 16i do vat liéu va gia cong trong viéc su dung l3p rép thong
thuong doi vai San pham, tuan theo cac diéu khoan va diéu kién nay. Trir khi ¢6 quy dinh
khéc, Bao hanh gidi han chi c6 gié tri & Viét Nam.

Bao hanh gisi han chi c6 gié trj cho ngudi mua dau tién cua San pham (“Ngudi mua”) va
khong dugc chuyén nhuong.

Tru truong hop cé quy dinh khac, Bao hanh gigi han co gid tri trong 60 thang (5 nam) tu
Ngay mua ("Thai han bao hanh™).

Cac chtng nhan mua hang khdng hop 1& néu né da bi tay x6a hoic thay doi.

Phai dua ra cac chang nhan mua hang khi giri san pham dén Canon cho cac dich vu Bao
hanh giai han.

San pham 13i hoac cac bo phan I8i cua san pham thudc ché do Bao hanh gidi han s& duoc
sua chira hodc thay thé (voi san pham hoic cac bo phan duoc tan trang hoac twong duong)
mién phi tly thudc theo quyét dinh cia Canon. Bt ky chi phi bao hiém, xu Ii, van chuyén,
giao hang va chi phi phét sinh nao khéac lién quan dén cac dich vu cia San pham va dich
vu ngoai pham vi ché d6 Bao hanh giéi han nay s& do Nguoi mua chiu.

Tat ca cac quyét dinh ciia Canon ddi véi céc dich vy caa San pham (bao gom stra chira,
thay thé hoic cac van dé lién quan dén 13i caa vat liéu hoic gia cdng) s& mang tinh quyét
dinh va nguoi mua dong y bi rang bugc bai nhitng quyét dinh d6. Bat ky san pham 16i hoic
mot phan san pham 15i nao da duoc thay thé sé trg thanh tai san cua Canon.

Ché do Bao hanh gidi han khong bao gom:

a. M4t hoac hu hai cho San pham phét sinh tir hoic lién quan dén (i) su lam dung, gia mao thay



dbi va thdo g& boi bat ky ngudi ndo khac ma khong phai 1a nhan vién duoc iy quyén caa Canon;
(ii) sw cau tha va / hoac sir dung sai (ké ca tai nan, bao quan khong duing, tiép xdc véi do am, nhiét
d6 qua muc, cat, bui ban, & nhidm khac hoic cac diéu kién méi trudong khac va khdng tuan thi cac
bién phap phong tranh hodc hudng dan van hanh ding quy dinh trong hudng dan nhu 1ap dat khong
dung cach); va / hoac (iii) chay, I lut, sét danh hodc c&c tham hoa thién nhién khéc.

b. Mét hozc hu hai cho san phiam phét sinh hoic lién quan dén céc su ¢b do gin hoic sir dung céc
bo phan va phu kién khong duoc phép hodc khong duoc Canon dé nghi (bao gdm stra lai, gia mao,
tai st dung bo phan, phu kién hay bo phan, phu kién khéng chinh hdng cua Canon). Trong nhitng
truong hop nay, Canon cd quyén hay bo ché d6 Bao hanh gigi han ngay lap tuc.

c. Cac san pham khong phai caa Canon va bat ky thiét bi bén ngoai khac dwgc gin véi san pham.

10. Trong pham vi phap luat dia phuong cho phép, cac bién phap khic phuc trong ché do Bao
hanh gici han la duy nhét va doc quyén cua Nguoi mua. Canon s€ khdng chiu trach nhiém
vé viéc mat dix liéu hoac bat ky thiét hai ngau nhién, gian tiép, dac biét hoac tat yéu (bao
gom ca mat lgi ich dy kién hoac lgi nhuan) cho du c6 dua trén hop ddng, sai 1am ca nhan
hoic cac 1y do khéc, lién quan dén hoac phat sinh tir San pham.

11. Khéng ap dung bao hanh san pham, cho du trong trudng hop ¢ chat luong dat yéu cau
hoac c6 thé ban hoic phi hop cho mét muc dich cu thé ndo néu da hét Thoi han bao hanh.
Khong c6 bao dam nao khac (rd rang hay ngu y) hoic bao l4nh cia bat ky bén nao khac
dbi vai San pham s& c6 gia tri rang buc Canon.

12.Nhitng diéu khoan va diéu kién vé& ché o6 Bao hanh gisi han s& dugc diéu chinh va bi chi
phdi bai luat phap caa Viét Nam.



